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1. HISTÓRICO 

A implantação do Hospital Regional de Piracicaba (HRP-UNICAMP) teve início em 2017 após assinatura o 

convênio de parceria entre a Secretaria de Estado da Saúde (SES) e a Universidade Estadual de Campinas (UNICAMP), 

com a interveniência da Fundação da Área da Saúde de Campinas (FASCAMP). 

 

O HRP foi constituido para suprir as necessidade na área da saúde, qual já era uma expectativa da 

população.  A proposta para sua construção foi apresentada pela Prefeitura de Piracicaba em setembro de 2009 e, 

o início das obras ocorrerram em 2011. A criação do hospital desde o princípio foi caracterizada pela parceria entre 

o Município e o Estado, visto que os investimentos da instalação predial foram dispendidos pela Prefeitura e o 

financiamento de equipamentos, mobiliário e custeio assumidos pelo Estado. A inauguração oficial do HRP ocorreu 

no dia 19/03/2018 e, a partir deste momento, iniciaram as atividades assistenciais. 

Em 2019, já com olhar direcionado ao ensino e pesquisa, o hospital abre suas portas para atuação de 

médico residentes e em 2020 foi nomeado como referência na pandemia de COVID 19, chegando a atuar com 50 

leitos de UTI, totalizando 2.164 (duas mil cento e sessenta e quatro) internações. 

O Hospital mantém importante papel regional por estar comprometido com o atendimento da população 

dos 26 municípios que compõem o Departamento Regional de Saúde 10 (DRS-10) Piracicaba. Sua constituição tem 

como objetivo proporcionar a assistência segura à saúde de seus usuários, garantir o acesso da população para 

serviços de média e alta complexidade com foco em procedimentos cirúrgicos ambulatoriais e de maior porte, bem 

como internações clínicas, leitos de terapia intensiva e exames complementares especializados. 

No ano de 2022, o Hospital oficializou o projeto para expansão de suas atividades, conforme pactuação 

com a SES e  DRS-X e juntamente ao processo de expansão, teve início no segundo trimestre, algumas ações em busca  

da excelência e qualidade. A primeira tarefa foi a realização do planejamento estratégico 2022/2024 e a definição 

de: missão, visão, valores e propósito do hospital, conforme a seguir: 

 Missão: Ser um Hospital de referência à saúde pública, garantindo assistência humanizada de   qualidade e 

promovendo o ensino e pesquisa em benefício da sociedade.  

 Visão: Ser reconhecido pela excelência na assistência ao paciente,  ensino, pesquisa e desenvolvimento 

profissional, apoiado na certificação de qualidade internacional e gestão       sustentável. 
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 Valores: ética, qualidade, respeito, humanização, transparência, sustentabilidade e trabalho em equipe. 

 Propósito: “Cuidar é a nossa essência!” 

O Mapa Estratégico, também teve sua primeira versão em 2022, ressaltando seu compromisso com a 

qualidade todas as vertentes do mapa estão voltadas para garantir assistência ampla, segura e humanizada aos 

pacientes da unidade.  

 

Em agosto de 2022, recebemos a primeira visita da equipe de avaliadores do Quality Global Alliance (QGA), que 

realizou a avaliação diagnóstica e, a partir daí, iniciou-se o processo de Acreditação Hospitalar. 

Neste mesmo período houve a renovação do contrato de convênio para regulamentar o desenvolvimento das 

ações e serviços de saúde do Hospital Regional de Piracicaba celebrado com o Estado de São Paulo, por intermédio 

da Secretaria de Estado da Saúde e a Universidade Estadual de Campinas – UNICAMP com interveniência da 

Fundação da Área da Saúde de Campinas – FASCAMP, pelo prazo de cinco anos (11/2022 a 11/2027).  

No ano de 2024 novas especialidades foram agregadas ao leque de serviços sendo elas Ginecologia (início em 

Março) e Nutrologia (início em abril), as novas especialidades beneficiaram ainda mais os paientes da região. Além 

disso no mesmo ano houve o ínicio das atividades científicas de endoscopia (Maio/2024).  

No mesmo ano houve o simulado realístico de incêndio (Fevereiro) agregando experiência e preparo a equipe 

e a instalação dos painéis de status cirúrgico, tecnologia que reforça o conforto e a segurança aos pacientes e 

acompanhantes.  

E por último mas não menos importante,  em Setembro de 2024 o HRP- Unicamp recebeu a chancela do selo 

de Acreditação Canadense, desenvolvido pela Accreditation Canadá que atesta a qualidade e segurança dos serviços 

de saúde em todo o mundo. A conquista foi muito comemorada por toda equipe que trabalhou intensamente durante 

todo o processo. 

O HRP foi o primeiro hospital na macrorregião de Piracicaba a conquistar o selo DIAMANTE. 
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2.  ABRANGÊNCIA DO ATENDIMENTO 

A abrangência do atendimento médico corresponde aos municípios que compõem a DRS-X 

Piracicaba/RRAS14, a qual se subdivide em quatro regiões de saúde, organizadas em Colegiados Gestores Regionais 

(CGRs): Araras, Limeira, Piracicaba e Rio Claro. 

O HRP-UNICAMP é referência de atendimento via Sistema único de Saúde (SUS) para a região citada que 

possui aproximadamente 1,6 milhão de habitantes. 

 

 

3. CENSO DE ORIGEM:  

3.1 Primeiras consultas 
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3.2 Exames SADT Externo 

 

3.3 Internações 

3.3.1 Por município  

 

 

3.3.2 Por região de saúde  
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3.4 CIRURGIAS 

3.4.1 Por município de origem  

 

3.4.2 Por região de saúde 

 

 

4. PERFIL ASSISTENCIAL GLOBAL 
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5. SERVIÇOS CONTRATUALIZADOS 

O Hospital Regional de Piracicaba, em 2024 prestou atendimento nas especialidades de ortopedia, 

oftalmologia, otorrinolaringologia, anestesiologia, cirurgia geral, ginecologia, cardiologia, , clínica geral, medicina 

intensiva, radiologia, endoscopia/colonoscopia, ecocardiografia, urologia, nefrologia, neurologia, vascular, 

hematologia, cirurgia plástica, cirurgia torácica, nutrologia. 

Atuam na assistência do HRP as seguintes especialidades não médicas: enfermagem, fisioterapia, 

assistência social, farmácia, nutrição, fonoaudiologia, psicologia, cirurgia buco maxilo facial e odontologia. 

A produção assistencial é estabelecida pela Secretaria de Estado da Saúde de São Paulo e compreende as 

seguintes modalidades de atendimentos: 

• Atendimento Ambulatorial: Primeiras consultas, interconsultas, consultas subsequentes (retornos) e 

procedimentos terapêuticos realizados por especialidades não médicas. 

• Internação: Saídas hospitalares em clínica médica e saídas hospitalares em clínica cirúrgica 

• Hospital Dia: Cirurgias em regime de hospital dia e ciurgias ambulatoriais. 

• Serviços de Apoio Diagnóstico e Terapêutico: Ressonância magnética, tomografia computadorizada, 

ultrassonografia, ecocardiografia, endoscopia, colonoscopia e tomografia de coerência óptica (OCT). 

 

6. PRODUÇÃO ASSISTENCIAL - PRIMEIRO SEMESTRE  

Referente aos dados assistenciais do período de Janeiro a Junho de 2024, em resumo, a unidade realizou: 

 

✓ 987 saídas de clínica médica; 

✓ 3.436 saídas cirúrgicas; 

✓ 4.161 cirurgias hospital dia e ambulatoriais; 

✓ 251 consultas de urgência e emergência; 
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✓ 33.501 consultas médicas; 

✓ 6.692 consultas    não médicas e procedimentos terapêuticos; 

✓ 10.792 exames SADTs externos;  

 

6.1 Consultas Médicas  

 

Em relação a consultas médicas, o HRP-Unicamp realizou  96% da meta proposta, sendo assim a meta foi 

cumprida, sendo que o mês de Maio apresentou a maior produtividade de consultas médicas do semestre.  

 

6.2 Consultas Não Médicas 

 

Em relação a consultas não médicas, o HRP-Unicamp também cumpriu a meta do semestre, atingindo 

99% da meta proposta.  

 

6.3 Exames SADT Externo 

 

Em relação ao SADT externo, os exames do subgrupo de ultrassonografia (US + ecocardiograma), subgrupo 

de endoscopia, ressonância magnética e métodos diagnósticos em especialidades - OCT, a produção total do 

primeiro semestre de 2024 ultrapassou 100%.  
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Já para o exame de Tomografia foi realizado 64% do proposto, mesmo não atingindo o volume total (100% 

da quantidade contratada) a meta é considerada cumprida pois o equipamento ficou inoperante devido a problemas 

técnicos nos meses de Janeiro, Fevereiro e parte do mês de Março comprometendo a realização de 100% do volume 

pactuado para o referido semestre.  

 

6.4 Cirurgias Ambulatoriais e Cirurgias Hospital Dia 

 

Ao avaliarmos a realização das cirurgias ambulatoriais e HD no primeiro semestre de 2024, obtivemos o 

percentual atingido de 104% no grupo, sendo assim a meta foi cumprida.  

 

6.5 Saídas em Clínica Cirúrgica  

 

Em relaçãon as saídas em clínica cirúrgica, a unidade hospitalar atingiu 95,44% da produção contratada, o 

que significa que a meta foi cumprida. Destacamos que houve aumento de 27,78% nas saídas Cirúrgicas se 

comparado ao ano anterior, o aumento foi programado conforme nova pactuação firmada em termo aditivo.  

 

 

6.6 Ranking de Especialidades Cirúrgicas 

 

 

 

 

 

6.7 Saídas Clínica Médica  

35% Oftalmologia 

20,8%  Cirurgia Geral 

20,7% Urologia

11% Ortopedia
6% Otorrinolaringologia
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Quanto às saídas clínicas, o HRP novamente cumpriu a meta realizando  8% a mais da produção contratada.  

 

6.8 Consultas de Urgência e Emergência 

 

Referente a consultas de urgência e emergência, no primeiro semestre de 2024 foi realizado o percentual 

39% acima do contratado, essas consultas englobam atendimentos de urgência a pacientes que já realizaram algum 

procedimento na unidade e tem queixas referente a este tratamento, atendimento a colaboradores/acompanhantes 

que referem mal-estar e eventuais demandas espontâneas da região. A variação em relação a meta pactuada é 

justificada considerando a imprevisibilidade destes atendimentos.   

 

 

7. PRODUÇÃO ASSISTENCIAL – SEGUNDO SEMESTRE  

Referente aos dados assistenciais do período de Julho a Dezembro de 2024, em resumo, a unidade realizou: 

 

✓ 933 saídas de clínica médica; 

✓ 3.724 saídas cirúrgicas; 

✓ 4.181 cirurgias hospital dia e ambulatoriais; 

✓ 407 consultas de urgência e emergência; 

✓ 34.447 consultas médicas; 

✓ 6.740 consultas    não médicas e procedimentos terapêuticos; 

✓ 11.234 exames SADTs externos;  

✓ 79 cirurgias de Ortopedia e Oftalmologia referente ao TA nº 04/2024; 

 

7.1 Consultas Médicas  
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Em relação a consultas médicas, o HRP-Unicamp realizou  95% da meta proposta, o mês de Julho 

apresentou a maior produtividade de consultas médicas do semestre.  

 

7.2 Consultas Não Médicas 

 

Em relação a consultas não médicas, o HRP-Unicamp atingiu 99% da meta proposta, sendo a mesma 

atingida considerando o pactuado.  

 

7.3 Exames SADT Externo 

 

Em relação ao SADT externo, os exames do subgrupo de ultrassonografia (US + ecocardiograma), 

ressonância magnética e métodos diagnósticos em especialidades - OCT, a produção do segundo semestre de 2024 

ultrapassou 95%.  

Já para o exame de Tomografia foi realizado 95% do proposto, também atingindo a meta proposta  e para 

o subgrupo de endoscopia foi realizado 94% do contratado. 

A produção total dos exames SADT externo foi cumprida considerando a realização de 98% da meta 

global.  

7.4 Cirurgias Ambulatoriais e Cirurgias Hospital Dia 
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Ao avaliarmos a realização das cirurgias ambulatoriais e HD no primeiro semestre de 2024, obtivemos o 

percentual atingido de 101%.  

 

7.5 Saídas em Clínica Cirúrgica  

 

Para as saídas de clínica cirúrgica, a unidade hospitalar atingiu 98% da produção contratada. Destacamos 

que houve aumento de 27,8% nas saídas Cirúrgicas se comparado ao ano anterior, o aumento foi programado 

conforme nova pacutuação firmada em termo aditivo ao contrato.  

 

7.6 Ranking de Especialidades Cirúrgicas 

 

 

 

7.7 Saídas Clínica Médica  

 

Quanto às saídas clínicas, o HRP realizou 2% a mais da produção contratada.  

 

7.8 Consultas de Urgência e Emergência 

 

Referente a consultas de urgência e emergência, no segundo semestre de 2024 foi realizado o percentual 

126% acima do contratado, essas consultas englobam atendimentos de urgência a pacientes que já realizaram algum 

procedimento na unidade e tem queixas referente a este tratamento, atendimento a colaboradores/acompanhantes 

42% Oftalmologia 

22%  Cirurgia Geral 

21% Urologia

9% Ortopedia
2% Otorrinolaringologia
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que referem mal-estar e eventuais demandas espontâneas da região. A variação em relação a meta pactuada é 

justificada considerando a imprevisibilidade destes atendimentos.   

 

8.  Produção Termos Aditivos  

Em Dezembro de 2023 foi firmado o Termo Aditivo nº 02/2023 no qual foi pactuado a realização de 

1.026 procedimentos  (conforme tabela abaixo) e foi recebido o repasse no valor de R$ 805.923,14. 

 

Entretanto, a meta do TA Nº02/2023 não foi realizada em sua totalidade tendo em vista a ausência de 

fila demanda regional. Sendo assim, foi alinhado com a CGCSS uma nova pactuação para suprir as necessidades da 

população, considerando fila interna do HRP,  bem como fazer uso do recurso remanescente, essa nova pactuação 

foi firmada mediante ao TA nº 04/2024 e a produção foi realizada em sua integralidade conforme exposto a seguir. 

 

  

 

 

 

 

 

PROCEDIMENTO CONTRATADO
REALIZADO 

(Dezembro 2023 a 
Maio 2024)

%

COLECTOMIA 1 0%
CORREÇÃO CIRURGICA DE ENTROPIO E ECTROPIO 15 0%
CORREÇÃO CIRÚRGICA DE EPICANTO E TELECANTO 1 0%
ENTEROANASTOMOSE (QUALQUER SEGMENTO) 1 0%
EXÉRESE DE CALAZIO E OUTRAS PEQUENAS LESOES DA PALPEBRA E SUPERCILIOS 19 6 32%
FACECTOMIA COM IMPLANTE DE LENTE INTRAOCULAR 8 0%
HERNIOPLASTIA DIAFRAGMATICA (VIA ABDOMINAL) 1 0%
RECONSTITUIÇÃO PARCIAL DE PALPEBRA COM TARSORRAFIA 1 0%
REPARACAO DE OUTRAS HERNIAS 5 5 100%
SINUSOTOMIA BILATERAL 1 1 100%
SONDAGEM DE CANAL LACRIMAL SOB ANESTESIA GERAL 25 0%
TRATAMENTO DE PTOSE PALPEBRAL 6 0%
URETROTOMIA INTERNA 1 0%
FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL 941 362 38%

TOTAL 1.026 374 36%

PROGRAMA NACIONAL DE REDUÇÃO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS  - TA 02/2023                                                                                                
* realização prevista para 2024

PROCEDIMENTO CONTRATADO
REALIZADO 

(Outubro a 

Dezembro 2024)

%

ARTROPLASTIA TOTAL PRIMARIA DO JOELHO 42 44 105%

RECONSTRUCAO LIGAMENTAR INTRA-ARTICULAR DO JOELHO CRUZADO ANTERIOR 30 34 113%

FACOEMULSIFICAÇÃO C/ IMPLANTE DE LENTE INTRA-OCULAR DOBRAVEL 1 1 100%

TOTAL 73 79 108%

PROGRAMA NACIONAL DE REDUÇÃO DAS FILAS DE CIRURGIAS ELETIVAS - TA 04/2024 
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9. ANÁLISE DOS INDICADORES DE QUALIDADE  

 

 

 

A avaliação das metas dos indicadores de Qualidade são discutidos em reuniões semestrais de 

prestação junto a DRS-X e CGCSS e conforme exposto acima, o HRP-Unicamp cumpriu todas as metas de qualidade 

e parte variável de 2024.  

 

10. ABSENTEÍSMO E PERDA PRIMÁRIA 

Em 2024 a média anual da taxa de perda primária de primeiras consultas médicas foi de 8,74%, sendo 

mais recorrente para avaliações nas especialidades de cabeça e pescoço e urologia, e 4,49%, para os exames de 

SADT externo, sendo a maioria dos casos de ressonância magnética hospitalar com sedação e colonoscopia.   

Subindicador Parâmetro Resultado

Diagnóstico Segundário por Clínica Médica > 30% Pré Requsito Alcançado

Especialidade Clínica Cirúrgica > 28% Pré Requsito Alcançado

Percentual de Registro CEP CEP Válido > 98% Pré Requsito Alcançado

Saídas Hospitalares 

Clínicas
100% Pré Requsito Alcançado

Clínica Cirúrgica 100% Pré Requsito Alcançado

Cirurgia Hospital-Dia 100% Pré Requsito Alcançado

Indicadores de Qualidade - Pré Requisito -  HRP 2024

Meta

Apresentação de AIH

% de AIH Referente às Saídas

Parâmetro Resultado

Inserção de dados no Sistema Gestão em 

Saúde

Inserir os dados no 

Gestão, no prazo
Pré Requsito Alcançado

Entrega de relatórios de 

Qualidade/Informações

Envio dos relatório no 

prazo
Pré Requsito Alcançado

Alteração de dados no Sistema Gestão em 

Saúde - "De/Para"

3 (três) De/Para por 

trimestre
Pré Requsito Alcançado

Entrega de documentos à CGCSS
Envio dos documentos 

no prazo
Pré Requsito Alcançado

Acompanhamento da 'Comissão intra-

hospitalar de doação de órgãos e tecidos 

par

Relatório validado pela 

CRS - Central de

transplantes - CIHDOTT" Transplantes

Pesquisa de Satisfação e Plano Institucional 

de Humanização (PIH)
Pré Requsito Alcançado

Serviço de Atenção ao Usuário - SAU - 

Queixas Recebidas/Resolvidas
Pré Requsito Alcançado

Cadastro Notivisa 2.0 e notificação de 

eventos adversos

Relatório validado pelo 

CVS/SES
Atendido 

Atualização do módulo de leitos no MRL - 

Portal SIRESP

Relat. CROSS - 

Preenchimento > 85% 

dos dias

Pré Requsito Alcançado

Disponibilização de primeiras consultas e 

SADTs externos

Comparativo contratado 

x ofertado
Pré Requsito Alcançado

Tempo de resposta do NIR às solicitações
Relatório CROSS > 85% 

c/ resposta até 60 min
Pré Requsito Alcançado

> 90 pontos - 100%

Relatório trimestral padrão de Atividade 

Cirúrgica com suas respectivas pontuações.
< 89 - > 80 pontos - 50%

< 79 pontos - 0%

Monitoramento de 

Atividades

Selecionadas

Meta

Indicadores de Qualidade - Parte Variável  -  HRP 2024

Monitoramento da execução de 

procedimentos selecionados de acordo com 

o pactuado

> 90% Pré Requsito Alcançado

Qualidade de 

Informação

Pré Requsito Alcançado

Humanização e 

Ouvidoria

Relatório validado 

pelo grupo de 

Humanização da 

SES - (Queixas 

Resolvidas > 

80%)

Regulação de Acesso

Atividade Cirúrgica Pré Requsito Alcançado
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Já as taxas de absenteímos são mais elevadas, sendo 12,98% para primeiras consultas, com maior 

recorrência nas avaliações de oftalmologia geral e urologia e em 18,11%, em relação os exames SADT externo, há 

maior prevalência nos exames de colonoscopia e endoscopia. 

 

                                                                                                                           Fonte: Interact  

Reforçamamos que são realizadas ações visando a redução das perdas primárias e absenteísmos, através 

da comunicação constante com a DRS-X e municípios, bem como a intensificação  das confirmações através de 

ligações telefônicas e mensagens de texto. 

 

11.  DESEMPENHO FINANCEIRO 

Referente a composição das receitas, segue abaixo os Termos aditivos com as respectivas repasses 

e descontos efetuados em 2024: 

• TA 01/2024: Termo de aditamento ao convênio: para custeio das atividades no exercício de 2024 – Repasse 

total de R$117.924.104,40 em doze parcelas mensais de R$9.827.008,70. (Dezembro/2023) 

• TA 02/2024: Desconto referente ao Programa Projetos Especiais “Corujão da Saúde – Oncologia e  

Oftalmologia. Desconto total de R$3.831.561,55 em quatro parcelas mensais de R$957.890,39. 

(Março/2024). 

• TA 03/2024: Repasse de recurso financeiros de Custeio – Referente a três emendas parlamentares. Repasse 

total de R$ 530.000,00.   (Junho/2024).  

• TA 04/2024: Termo de Aditamento ao Contrato de Gestão visando à realização de procedimentos 

cirúrgicos nos meses de outubro a dezembro de 2024. Sem repasse utilização de verba remanescente das 

cirurgias que não foram realizadas no Programa de Programa de Redução de Filas de 2023 - Portaria n° 

237, de 8 de março de 2023. (Outubro/2024)  

• TA 05/2024 – Repasse de recurso financeiros de Custeio – Referente a emenda  parlamentar estadual no 

valor de R$100.000,00 e o recurso financeiro de custeio Federal estabelecido pela Portaria 2.624/2020 

RENAVEH no valor de R$300.000,00.  

-  Repasse de recurso financeiro de Investimento – Referente a emenda  parlamentar federal no valor de 

R$400.000,00 (Novembro/2024).  

• Recebemos também o valor de R$ 49.004,64 referente ao repasse de complemento do piso da 

enfermagem (Janeiro a Maio/2024). 

 

Média do 
Ano (%)

Primeiras Consultas 8,74%
Exames SADT Externos 4,49%

Primeiras Consultas 12,98%
Exames SADT Externos 18,11%

2024

PERDA PRIMÁRIA 

ABSENTEÍSMO
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Em relação ao saldo do fluxo de caixa, o saldo final que considera o resultado financeiro de 2024, somada 

a verba remanescente dos exercícios anteriores é de R$ 12.578.067,62. Vale ressaltar aque resultado do saldo mensal 

apresentou resultados negativos tendo em vista a estratégia adotada para liquidar o saldo do exercício anterior  que 

era de R$39.489.187,93, a diminuição desse saldo teve como consequência do aumento significativo da produção 

cirúrgica e de exames externos bem como a manutenção do valor do repasse mensal (se comparado ao exercício 

anterior) conforme pactuado com a CGCSS/SP.  

 

 

 

A administração de custos visa a eficiência dos gastos na operação, a qualidade das entregas e a 

transparência. Neste período desenvolvemos um trabalho institucional com o propósito de monitorar e aprimorar a 

precisão dos custos, passando por diversas etapas: como revisão de kits cirurgicos, contabilização de custos por 

procedimentos, responsabilização das áreas em relação a análise dos valores orçados x realizados. 

 

12. OUTRAS ATIVIDADES  

Várias atividades e eventos foram realizados no ano de 2024, priorizando o foco na educação e 

humanização beneficiando tanto pacientes quanto os colaboradores da instituição, conforme demonstra o quadro 

abaixo:   
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Quando? O quê?  Desenvolvimento 

Janeiro  

Simpósio - Protocolo de 
TEV: “Atuação da Equipe 

Multidisciplinar”  

A palestra teve como objetivo disseminar o conhecimento sobre o 
Tromboembolismo. 

Evento - Lançamento do 
Código de Ética, 

Integridade 
Organizacional e 

Compliance   

Foi realizada uma palestra com explicações sobre o tema e 
realizado a distribuição do código impresso. 

Fevereiro  

 
 

Simulado - Realístico de 
incêndio 

 
 

O simulado ocorreu com a participação da equipe interna, Samu e 
Corpo de Bombeiros da cidade. 

Março 

Ação - Março Azul 
Marinho  

O HRP divulgou uma entrevista com um profissional da área 
incentivando a conscientização sobre o câncer colorretal.  

Treinamento - Arquivo de 
documentos  

A unidade foi sede do treinamento organizado pela Comissão de 
Documentos e Acesso (CADA) da Secretaria Estadual de Saúde. 

Abril 
Campanha - Prevenção e 
Diagnóstico Precoce da 

Sepse 

Foi realizado um jogo lúdico de perguntas e respostas com os 
colaboradores, esclarecendo dúvidas sobre o protocolo de Sepse 

de forma dinâmica. 

Maio 

1º Simpósio de 
Fisioterapia 

O evento reuniu mais de 17 profissionais palestrantes da área, 
principalmente com foco hospitalar e foi aberto ao público 

externo. 

Atividades Científicas do 
Serviço de Endoscopia 

A atividades teve como objetivo a atualização da equipe do Serviço 
de Endoscopia do HRP-Unicamp, priorizando temas relevantes 

para promoção de melhora da qualidade da assistência aos 
pacientes do SUS. 

Julho 

Projeto - Cuidando de 
Quem Cuida 

Projeto implantado pelo setor de Recursos Humanos que visa o 
acolhimento dos profissionais e integra o Programa de Prevenção 

a Violência no Trabalho (PPVT). 

Treinamento - 
Administrativo em Foco 

Colaboradores administrativos participaram da ação de formação, 
que teve como objetivo contribuir com conhecimentos, abordando 
a atuação das diversas do hospital, desenvolvimento pessoal entre 

outros temas relevantes. 

Agosto 

Curso - Formação 
Liderança  

Finalizado o curso de desenvolvimento de lideranças com o tema 
Liderança Transformacional Humanizada, realizado entre os 

meses de fevereiro a agosto/2024. 

Projeto - Saúde em 
Nossas Mãos PROADI 

SUS  

O HRP – Unicamp iniciou a participação no projeto do Ministério 
Estadual da Saúde que visa redução de custos e infecções nas 

UTIs. 

Ação - Dia Nacional do 
Combate ao Fumo  

Entrevista com uma colaboradora ex-fumante foi divulgada, com o 
intuito de aconselhar outras pessoas a deixarem ou não iniciarem 

a prática. 
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Setembro 

Evento  - Semana Interna 
de Prevenção de 
acidentes SIPAT 

Com o tema "Boa convivência no ambiente de trabalho e o reflexo 
na saúde mental do trabalhador”, houve a divulgação de Podcast, 

palestra e jogos educativos realizados nos períodos de troca de 
turno. sobre trabalho em equipe, respeito, ética, gentileza e 

outros. 

Ação – setembro 
Amarelo 

Foi elaborado um painel de sentimentos onde os colaboradores 
tiveram a oportunidade de coletar uma mensagem de orientação 

ou motivação de acordo com o humor do dia. 

Outubro 

Ação - Outubro Rosa 
Divulgação de material de conscientização, iluminação da fachada 

na cor “rosa” e Dia “D” aonde todos os colaboradores foram 
convidados a se vestirem de rosa em prol do movimento. 

Ensino e Pesquisa - 
Sequência Pedroso 

Em outubro foi realizado a divulgação de uma pesquisa interna 
envolvendo colaboradores do HRP – Unicamp. A pesquisa faz 

referência a um método inovador para aliviar a lombalgia. 

Novembro 

Novembro Azul  
Nesta campanha, os colaboradores se vestiram com a cor azul, 

além da iluminação da fachada do hospital e divulgação de 
informações pertinentes ao tema.  

Treinamento -                                
da Cultura do Cuidado 

O treinamento realizado para cerca de 60 colaboradores do 
hospital teve foco no atendimento humanizado, inclusão social e 

conhecimentos técnicos tais como LGPD. 

Palestra - Bom 
Relacionamento 

Humano  

Um médico cardiologista e mágico, ministrou uma palestra aos 
colaboradores abordando a boa convivência e seus frutos 

positivos. 

Dezembro 

Ação - Ética e Conduta 

Em um clima descontraído os colaboradores participaram de um 
Game com o Tema: ética em jogo. As questões foram baseadas no 

código de conduta interno e contribuiu para o conhecimento da 
equipe. 

Ação - Mapa estratégico 
de 2025 

Um grupo de colaboradores foi convidado para debater e construir 
juntamente com a Diretoria o novo planejamento estratégico do 

ano de 2025. 
 

13. CONSIDERAÇÕES FINAIS 

O ano de 2024 foi marcado por grandes avanços incluindo o aumento da produção cirúrgica, a 

incorporação de novas especialidades, iniciação de pesquisas científicas e o estreitamento de relações com 

instituições externas.  

Também foi um ano de grande esforço da equipe que trabalhou mais unida ainda na reta final para 

conclusão da melhoria dos processos que resultaram na conquista do tão esperado Diamante – o selo de 

Acreditação Internacional Canadense/QMENTUM.  

Merece um destaque especial a atenção voltada aos colaborares que receberam diversos treinamentos 
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e vivências destinadas tanto para as equipes assistenciais como administrativas.  

A diretoria da unidade dedica todas as conquitas deste ano as equipes, seja de colaboradores diretos ou 

indiretos, que independente da área de atuação fizeram do HRP-UNICAMP a sua casa, se doando a “serviço do 

cuidar” e contribuindo de maneira nobre com o seu melhor para o alcançe de excelentes resultados.  

Finalizamos reafirmando nosso compromisso com Sistema Único da Saúde (SUS), baseado nos principíos 

da universalidade, integralidade e equidade, nos colocando a disposição na continuidade dessa jornada da 

prestação de serviços de qualidade aos pacientes da região.  

 

 

“CUIDAR É NOSSA ESSÊNCIA” 

 

 

Willian Cirillo 

Executor do Convênio 

Diretoria Executiva da Área da Saúde DEAS - UNICAMP 
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